
En este programa conocerás:

• ¿Qué es un conflicto, en qué ámbitos de la 
vida humana se presentan, y cómo pueden 
solucionarse?

Fundación Merced y Radio
Ciudadana invitan a las
organizaciones de la sociedad

solucionarse? 

• ¿En qué consiste la mediación como 
alternativa para la resolución de conflictos, 
cuáles son los 8 pasos de la mediación, y qué 
ventajas presenta esta alternativa en relación 
l é d di i l ?

civil, empresas socialmente
responsables, instituciones,
organismos y público en
general a escuchar el Programa

a los métodos tradicionales?  

• ¿Cómo puede la sociedad establecer 
contacto con  Conflictólogos SC, para acceder 
a sus servicios o brindarles apoyo?

g g
de Radio Espacio Abierto todos
los jueves de 10:30am a
11:00am

Fecha:  5 de agosto de 2010

Programa  30: El ABC en la 
mediación de conflictos.

Invitados:  Rosalba Barrón Sesma, 
Directora General de 
Conflictólogos, SC.

Teléfonos en el estudio: 56 04 82 
29, 56 04 79 26 y lada sin costo del 
interior del país 01 800 6 70 16 80

Sintonízalo en el 660 de AM de tu radio o escúchalo por internetp
www.radiociudadana.imer.com.mx

Escucha los programas grabados en: 
www.fundacionmerced.org.mx

Contáctanos en: 
info@fundacionmerced.org.mx


